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АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной услуги
муниципальным бюджетным учреждением «Дворец культуры «Северный»
«Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей городского округа услугами организаций культуры, включая: предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений, филармонических и эстрадных концертов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, киносеансов, анонсы данных мероприятий» на территории 

поселка Углеуральский городского округа «Город Губаха» Пермского края
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Предмет регулирования административного регламента
Административный регламент (далее – Регламент) Муниципального бюджетного учреждения «Дворец культуры «Северный» (далее – МБУ ДК «Северный») по предоставлению муниципальной услуги «Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей городского округа услугами организаций культуры, включая: предоставление  информации о времени и месте проведения театральных представлений, филармонических и эстрадных концертов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, киносеансов, анонсы данных мероприятий» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества, доступности муниципальной услуги и создания комфортных условий для пользователей, а также определения порядка взаимодействия с управлением культуры, спорта, молодежной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха» Пермского края, с муниципальными учреждениями городского округа «Город Губаха» с целью повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получения муниципальной услуги с учетом современных требований.
Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий при обеспечении культурно-досуговой деятельности на базе МБУ ДК «Северный» (далее культурное обслуживание населения).

1.2. Круг заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги
Получателем муниципальной услуги являются: граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, находящиеся на территории городского округа «Город Губаха», население местности, в которой проходит гастрольное выступление коллективов МБУ ДК «Северный», юридические лица, организации и общественные объединения, обратившиеся за предоставлением муниципальной услуги.

1.3. Порядок информирования о муниципальной услуге
Информирование о правилах предоставления муниципальной услуги осуществляется:
- непосредственно в МБУ ДК «Северный» (местонахождения МБУ ДК «Северный» и его юридический адрес: 618262, Россия, Пермский край, город Губаха, пгт. Углеуральский, улица Мира, дом 28);
- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и электронной техники;

- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет, электронный адрес МБУ ДК «Северный» dvorezmu@mail.ru);
- публикации в средствах массовой информации (газета «Новый век», газета «Уральский шахтер»), издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.).

График работы МБУ ДК «Северный»: понедельник-пятница с 8.30 до 17.30, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00 выходные дни – суббота, воскресенье.

Телефоны специалистов МБУ ДК «Северный», предоставляющих муниципальную услугу: 8 (34248) 4-43-63 (директор МБУ ДК «Северный), 8 (34248) 4-42-31 (заместитель директора по творческой деятельности), 8 (34248) 4-45-25 (заместитель директора по организационной деятельности).
Информирование о муниципальной услуге осуществляется безвозмездно.
Основными требованиями к информированию граждан о порядке исполнения муниципальной услуги являются:
- четкость изложения информации;
- полнота предоставления информации;
- наглядность форм предоставляемой информации;
- удобство и доступность получения информации.
2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги

«Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей городского округа услугами организаций культур, включая: предоставление  информации о времени и месте проведения театральных представлений, филармонических и эстрадных концертов и гастрольных мероприятий театров  и филармоний, киносеансов, анонсы данных мероприятий» (далее – муниципальная услуга).
Основной количественной единицей измерения услуги является 1 посещение.
2.2. Наименование муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу
Муниципальная услуга предоставляется Муниципальным бюджетным учреждением «Дворец культуры «Северный» (далее – МБУ ДК «Северный»).

2.3. Наименование органа, ответственного за организацию предоставления муниципальной услуги
Управление культуры, спорта, молодёжной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха» Пермского края.
Местонахождение Управления культуры, спорта, молодёжной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха» Пермского края, его юридический и почтовый адрес: 618250, Пермский край, г. Губаха, ул. Никонова, д. 44.
Электронный адрес: otdel-2013@mail.ru
Телефон: 8 (34248) 4-15-73.

График работы: понедельник-пятница с 08.30 до 15.30, перерыв с 12.30 до 13.30, выходные дни – суббота, воскресенье.

2.4. Результат предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является организованный досуг, создание условий для формирования и удовлетворения культурных запросов и потребностей жителей городского округа «Город Губаха»:
- обеспечение расширения общего и культурного уровня и сферы общения населения;
- удовлетворение духовных, личностных и интеллектуальных потребностей населения;
- реализация творческих способностей, повышение творческой активности населения;
- успешная работа клубных формирований и любительских объединений;
- оказание методической и консультационной помощи в организации культурно-массовых мероприятий населению.
 Показателями достижения результата является: 

- увеличение охвата населения кружковой работой;

- рост динамики развития творческих коллективов;

- рост посещаемости культурно-массовых мероприятий;

- рост доли вовлеченных в организационные формы культурно-   досуговой работы детей и молодежи;

- рост рейтинга учреждений культуры, реализующих социальную функцию.
2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется МБУ ДК «Северный» постоянно в течение года, мероприятия проводятся согласно перспективному годовому плану и текущим (месячным) планам работы, расписанием кружковой работы МБУ ДК «Северный» и предоставляются согласно срокам исполнения муниципального задания:

- занятия в клубных формированиях 1-3 раза в неделю в течение учебного года (с 01 сентября по 31 мая)

- мероприятия – в течение года (срок исполнения с 01 января по 31 декабря).
2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:
- Конституция Российской Федерации (принята на все всенародном голосовании 12.12.1993 г.);
- Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая от 30.11.1994 г. № 51-ФЗ, часть вторая от 26.01.1996 г. № 14-ФЗ, часть третья от 26.11.2001 г. № 146-ФЗ и часть четвертая от 18.12.2006 г. № 230-ФЗ);
- Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ (с изменениями и дополнениями);
- Федеральный закон от 12.01.1996 г. № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях»;

- Федеральный закон «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» от 09.10.1992 г. № 3612-1 (с изменениями и дополнениями);

- Федеральный закон «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ» от 24.07.1998 г. № 124-ФЗ;

- Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ;
- Постановление Правительства РФ «О федеральной целевой программе «Культура России (2012-2018 годы)» от 03.03.2012 г. № 186;

- Устав администрации городского округа «Город Губаха» Пермского края;

- Положение об управлении культуры, спорта, молодежной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха»;

- Устав Муниципального бюджетного учреждения «Дворец культуры «Северный» администрации городского округа «Город Губаха»;

- иными действующими нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами городского округа «Город Губаха».

2.7. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

2.7.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно на основании Раздела 2 «Цели и виды деятельности» Устава МБУ ДК «Северный», определяющего основные цели, задачи и направления деятельности.

2.7.2. Пользователи получают дополнительные услуги, в том числе платные, перечень которых предусмотрен Уставом МБУ ДК «Северный» и Положением о порядке оказания платных услуг, сопутствующих основной уставной деятельности МБУ ДК «Северный».
2.7.3. Стоимость и перечень дополнительных услуг определяется Положением о порядке оказания платных услуг и Прейскурантом цен МБУ ДК «Северный».
2.8. Перечень оснований для приостановления в предоставлении муниципальной услуги, отказа в предоставлении муниципальной услуги

В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в следующих случаях:

- несвоевременно осуществлена подача заявки на участие в мероприятии;

- не соблюдены условия проведения мероприятий;

- представлен неполный комплект требуемых настоящим регламентом документов;

- на официальном документе отсутствует хотя бы один из реквизитов, наличие которого согласно законодательству Российской Федерации является обязательным;

- нарушены Правила поведения на мероприятии. Пользователь, нарушивший Правила поведения  МБУ ДК «Северный» и причинивший имуществу МБУ ДК «Северный» ущерб, компенсирует его в размере, установленном Правилами поведения на мероприятии в МБУ ДК «Северный», а также несет иную ответственность, в случаях предусмотренных действующим законодательством;
- форс-мажорные обстоятельства, указанные в гражданском законодательстве Российской Федерации.

Отказ в предоставлении муниципальной услуги по этим основаниям Пользователь может обжаловать в вышестоящий орган социальной защиты населения и (или) в суд.

2.9. Требования к местам предоставления муниципальной услуги

Содержание прилегающей территории МБУ ДК «Северный», оказывающего услуги, должно обеспечивать свободный проезд (подъезд) технических средств, специальных служб (пожарная, спасательная, санитарная и другая техника) в соответствии с требованиями ведомственных строительных норм.

 При оказании услуг здание и помещения МБУ ДК «Северный», а также территория вокруг него, должны иметь рабочее освещение в соответствии с требованиями ведомственных строительных норм.

В зимнее время, не менее чем за 1 час до проведения мероприятия, подходы к зданию МБУ ДК «Северный», на базе которого проводится мероприятие, должны быть очищены от снега и льда.

Исполнители услуг должны осуществлять регулярную уборку внутри здания и на прилегающей территории.

В здании и помещениях, в которых проводится культурно-массовое мероприятие, проезды, проходы к запасным выходам и наружным пожарным лестницам, подступы к средствам извещения о пожарах и пожаротушения должны быть всегда свободными.

При проведении мероприятия двери основных выходов здания культуры не должны быть заперты на замки и трудно открывающиеся запоры, а на путях эвакуации не должны устанавливаться турникеты и другие устройства, препятствующие свободному проходу.

2.10. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Муниципальная услуга предоставляется как в здании МБУ ДК «Северный», так и в местах, обеспечивающих привлечение максимального количества участников и зрителей.
2.10.1. Для получения муниципальной услуги потребитель представляет билет – бланк строгой отчетности, утвержденный в соответствии с действующим законодательством РФ.
Посетители массовых культурно-досуговых и театрально-зрелищных мероприятий имеют право свободно и бесплатно входить и выходить с территории проведения массового мероприятия, если иное не предусмотрено порядком его проведения, и пользоваться всеми услугами, предоставляемыми организаторами мероприятия.

Вход на мероприятие на платной основе возможен только при наличии билетов.

2.10.2. Билеты на посещение платного мероприятия можно приобрести в МБУ ДК «Северный».

На билете должна быть указана следующая информация:

- наименование учреждения, оказывающего услугу;

- ИНН учреждения, оказывающего услугу;

- серия, номер билета;

- цена билета;

- место, ряд (при необходимости).
Если в билете указана дата посещения, оказание услуги в другие даты по данному билету не допускается.

2.10.3. В некоторых случаях получателю муниципальной услуги, обеспеченной за счет бюджета, необходимо получить бесплатный пригласительный билет на посещение мероприятия. В пригласительном билете должна быть указана следующая информация:

- Ф.И.О. приглашённого (в некоторых случаях);

- наименование мероприятия;

- место проведения мероприятия;

- время проведения мероприятия;

- место, ряд (при необходимости).
2.10.4. При проведении фестивалей, конкурсов, смотров участник подает заявку на участие в мероприятии согласно форме, указанной в Положении этого мероприятия; проходит регистрацию, представляет организаторам необходимые документы (документ, удостоверяющий личность и иные документы, предусмотренные Положением мероприятия) и принимает участие в мероприятии, согласно правилам его проведения.

2.10.5. Предоставление муниципальной услуги по заказу отдельного потребителя осуществляется на договорной основе. В таких случаях потребитель предоставляет следующую информацию и документацию:

Для юридических лиц:

- полное наименование организации (с указанием организационно-правовой формы управления);

- юридический адрес (фактическое место расположения);
- свидетельства о государственной регистрации юридического лица;

- свидетельства о постановке на учет в налоговом органе юридического лица по месту нахождения на территории РФ;
- банковские реквизиты.

Для физических лиц:

- паспорт;

- документ, содержащий сведения о месте проживания, регистрации лица;

- свидетельство о постановке на учет в налоговом органе физического лица по месту жительства на территории РФ;
- страховое свидетельство государственного пенсионного страхования. 

Документ, подтверждающий предварительную оплату (в случае если услуга оказывается за плату).

Для получения муниципальной услуги потребитель – юридическое лицо, представляет банковские реквизиты юридического лица, заверенные подписью главного бухгалтера и руководителя юридического лица.
2.10.6. Для оказания муниципальной услуги потребителю – юридическому  или физическому лицу МБУ ДК «Северный» предоставляет договор (в двух экземплярах), счет-фактуру, акт выполненных работ.

2.10.7. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
- сохранение количества посещений проводимых мероприятий;

- сохранение количества проводимых мероприятий;

- количество работников, прошедших обучение, переподготовку, повышение квалификации;

- соблюдение правил пожарной безопасности, электробезопасности, санитарно-эпидемиологических норм;
- сохранение количества клубных формирований;

- сохранение количества участников клубных формирований;

- число лауреатов, дипломантов городских, региональных, всероссийских конкурсов и фестивалей.

3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР,
ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ
3.1. Состав административных процедур
3.1.1. Предоставление юридическим и физическим лицам муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) создание, своевременное размещение и обновление достоверной информации о муниципальной услуге;

2) приём, первичная обработка и регистрация обращения о предоставлении информации;

3) подготовка и направление заявителю информации или мотивированный отказ в предоставлении информации.

3.2. Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги
Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги представлена в приложении 1 «Блок-схема» к настоящему регламенту.
4. ПОРЯДОК И ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА ПРЕДОСТАЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок в МБУ ДК «Северный» Управлением культуры, спорта, молодежной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха», выявление и устранение нарушений прав Заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения Заявителей, содержащие жалобы (претензии) на решения, действия (бездействие) должностных лиц МБУ ДК «Северный».

4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений осуществляется должностными лицами Управления культуры, спорта, молодежной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха», директором МБУ ДК «Северный», ответственными за организацию работы по представлению муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется путём проведения проверок. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основе годовых планов работы Управления культуры, спорта, молодежной политики и туризма, МБУ ДК «Северный») и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные аспекты (тематические проверки). Внеплановая проверка также может проводиться по конкретному обращению пользователя.

Проведение проверок осуществляется на основании распоряжения начальника Управления культуры, спорта, молодежной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха». Проверки проводятся специалистами Управление культуры, спорта, молодежной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха».

Результаты проверки оформляются в виде справки, где отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Организация работы по предоставлению муниципальной услуги.

Директор МБУ ДК «Северный» организует работу по предоставлению муниципальной услуги, определяет должностные обязанности специалистов, осуществляет контроль за их исполнением, принимает меры к совершенствованию форм и методов служебной деятельности, обучению подчинённых, несёт персональную ответственность за соблюдение законодательства Российской Федерации.

В случае выявления нарушений прав граждан по результатам проведённых проверок в отношении виновных лиц принимаются меры в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Персональная ответственность.

Персональная ответственность должностных лиц и специалистов закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

5. ДОСУДЕБНЫЙ ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ЕГО ДОРЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ
5.1. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица.

Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при исполнении муниципальной услуги определяется в соответствии с действующим законодательством.

5.1.1. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, настоящим Регламентом для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, настоящим Регламентом;

5) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, настоящим Регламентом.

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования.

Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются решения и действия (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

5.3. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии).
Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не дается.

5.3.1. Ответ на жалобу не дается в случаях:

1) если в письменной жалобе не указаны фамилия инициатора жалобы и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ или указаны недействительные сведения;

2) если текст жалобы не поддается прочтению;

3) если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы имуществу, жизни, здоровью должностного лица, а также членов его семьи;

4) если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства.

5.3.2. В указанных случаях заявитель должен быть письменно проинформирован об отказе в предоставлении ответа по существу жалобы.
5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования.

5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является письменная жалоба заявителя.

5.4.2. Жалобы в письменной форме можно направить:

1) по почте на адрес МБУ ДК «Северный»;

2) по электронной почте на электронный адрес МБУ ДК «Северный»;

3) передать лично ответственному специалисту МБУ ДК «Северный» в часы работы Учреждения.

При себе необходимо иметь документ, удостоверяющий личность.

5.4.3. В письменной жалобе заявитель должен обязательно указать:

1) фамилию, имя, отчество или полное наименование юридического лица (в случае обращения от имени юридического лица);

2) контактный почтовый адрес и (или) электронный адрес, по которому должен быть направлен ответ;

4) суть жалобы;

5) личную подпись и дату.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменной жалобе документы и материалы либо их копии.

5.4.4. Записаться на личный прием можно по телефону: директор МБУ ДК «Северный» 8 (34248) 4-43-63.

5.5. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

Заявитель имеет право на основании письменного запроса получать информацию и копии документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.6. Органы местного самоуправления и должностные лица, которым может быть направлена жалоба (претензия) заявителя в досудебном (внесудебном) порядке.
5.6.1. Действия (бездействие) и решения должностного лица МБУ ДК «Северный» могут быть обжалованы директором МБУ ДК «Северный».

5.6.2. Действия (бездействие) и решения МБУ ДК «Северный», могут быть обжалованы в Управлении культуры, спорта, молодежной политики и туризма администрации городского округа «Город Губаха».

5.7. Сроки рассмотрения жалобы (претензии).

5.7.1. Письменная жалоба, поступившая в МБУ ДК «Северный» рассматривается в течение пятнадцати рабочих дней со дня её регистрации, а в случае обжалования отказа  должностного лица МБУ ДК «Северный» в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня её регистрации.

5.8. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования.

5.8.1. Если в результате рассмотрения жалобы доводы заявителя признаются обоснованными, то принимается решение о применении мер ответственности к должностному лицу, допустившему нарушение в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего регламента.

5.8.2. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) должностного лица МБУ ДК «Северный» в судебном порядке (в районный суд общей юрисдикции согласно статье 24 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации от 14.11.2002 г. № 138-ФЗ) (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 46, ст. 4532).

Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды, определяются законодательством Российской Федерации.
6. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Настоящий Регламент при предоставлении муниципальной услуги является обязательным для уполномоченного органа предоставления муниципальной услуги – Муниципальным бюджетным учреждением «Дворец культуры «Северный».

По вопросам, которые не урегулированы настоящим Регламентом, в целях их урегулирования могут приниматься муниципальные правовые акты, локальные акты. Данные муниципальные правовые и локальные акты не могут противоречить положениям настоящего Регламента.
Приложение № 1 

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей городского округа услугами организаций культуры».
Блок-схема

по предоставлению муниципальной услуги
«Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей городского округа услугами организаций культуры»
	
	Обращение Заявителя с целью оказания муниципальной услуги
	



	
	Разработка и утверждение Положения о проведении мероприятия
	



	
	Рассмотрение обращения и принятие решения об оказании муниципальной услуги, либо отказе от нее
	



	Не представлены все необходимые для оказания услуги документы или документы не соответствуют требованиям настоящего регламента
	
	Представлены все необходимые для оказания услуги документы, соответствующие требованиям настоящего регламента



	Отказ в выполнении муниципальной услуги
	
	Заключение договора с Получателем о предоставлении муниципальной услуги



	
	Проведение подготовительных мероприятий:
- разработка сценария мероприятия;

- разработка положения при проведении фестиваля, смотра, конкурса (не позднее 30 дней до даты проведения мероприятия);

- ознакомление участников фестиваля, смотра, конкурса с Положением о проведении мероприятия;

- подбор концертных номеров;

- проведение репетиций;

- составление сметы расходов на подготовку и проведение культурно-досугового мероприятия;

- назначение даты, времени и места проведения мероприятия;

- оповещение участников, гостей, учреждений и организаций, привлекаемых к проведению мероприятия, зрителей (подготовка афиш, плакатов, пригласительных билетов, размещение объявлений в СМИ);
- реализация билетов через кассу МБУ ДК «Северный» или посредством уполномоченных представителей, распространение пригласительных билетов (если доступ на мероприятие не является свободным).
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	Контроль за выполнением муниципальной услуги
	


